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ZAPYTANIE OFERTOWE NR 1/2024/bon na cyfryzację 

 

I. Nazwa i adres Zamawiającego 

Open Education Group Sp. z o.o. 
Ul. Jagienki 4 
15-480 Białystok 
NIP 9661811272 
Tel. 85 8691169 
e-mail: open@openeducation.pl  

II. Postanowienia ogólne 

1. Postępowanie jest prowadzone w trybie opisanym w §7 Regulaminu powierzania grantów w ramach 
projektu „Bon na cyfryzację” z dnia 14.11.2023 r., będącym Załącznikiem nr 1 do Strategii udzielania 
grantów przez Agencję Rozwoju Regionalnego „ARES” S.A. z siedzibą w Suwałkach. 

2. Zapytanie ofertowe zostało opublikowane na stronie internetowej firmy Open Education Group Sp. 
z o.o.  pod adresem www.openeducation.pl  

3. Zamawiający przygotowuje i przeprowadza postępowanie o udzielenie zamówienia w sposób 
zapewniający przejrzystość, zachowanie uczciwej konkurencji oraz równe traktowanie Wykonawców. 

4. Do niniejszego postępowania nie stosuje się przepisów ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo 
Zamówień Publicznych zwanej dalej Ustawą (Dz. U. z 2019r., poz. 2019 z poźn.zm.). W niniejszym 
postępowaniu przepisy Ustawy stosuje się odpowiednio, o ile zapytanie ofertowe zawiera odesłanie 
do jej uregulowań, jak również w celu ustalenia definicji pojęć występujących w zapytaniu ofertowym. 

5. Celem postępowania jest wybór Wykonawcy usługi programistycznej dotyczącej opracowania 
platformy e-learningowej ze wsparciem sztucznej inteligencji oraz Wykonawcy usługi szkoleniowej z 
zakresu zwiększenia bezpieczeństwa cyfrowego. 

6. W niniejszym postępowaniu pod pojęciem Wykonawcy należy rozumieć osobę fizyczną, osobę 
prawną albo jednostkę organizacyjną nieposiadającą osobowości prawnej, która ubiega się o 
udzielenie zamówienia, złożyła ofertę lub zawarła umowę w sprawie zamówienia. 

7. Ilekroć w zapytaniu ofertowym lub jego załącznikach jest mowa o formie pisemnej należy przez to 
rozumieć również formę elektroniczną, o której mowa w art. 78(1) ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - 
Kodeks cywilny (Dz. U. z 2O2O r. poz. L740). 

III. Warunki prowadzonego postępowania 

1. Postępowanie o udzielenie zamówienia prowadzi się w języku polskim. 

mailto:open@openeducation.pl
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2. Oferta i załączniki do oferty powinny zostać sporządzone przez Wykonawcę według warunków i 
postanowień zawartych w zapytaniu ofertowym. 

3. Wykonawca ponosi wszelkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty. 

4.Zamawiający zastrzega sobie prawo do: 

4.1. Zmiany zapytania ofertowego przed upływem terminu składania ofert przewidzianego zapytaniu 
ofertowym. Zmiana zapytania ofertowego następuje poprzez unieważnienie pierwotnie 
opublikowanego zapytania i upublicznienie nowego zapytania ofertowego z zachowaniem wszystkich 
warunków przewidzianych w niniejszym Zapytaniu. 

4.2. Unieważnienia zapytania ofertowego na każdym jego etapie bez ponoszenia jakichkolwiek 
skutków prawnych i finansowych. Zamawiający może unieważnić postępowanie o udzielenie 
zamówienia, w szczególności jeżeli: 

4.2.1. nie złożono żadnej oferty niepodlegającej odrzuceniu, 

4.2.2. cena najkorzystniejszej oferty lub oferta z najniższą ceną przewyższa kwotę, którą Zamawiający 
zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia, chyba że Zamawiający może zwiększyć tę kwotę 
do ceny najkorzystniejszej oferty, 

4.2.3. wystąpiła istotna zmiana okoliczności powodująca, że prowadzenie postępowania lub 
wykonanie zamówienia nie leży w interesie Zamawiającego, czego nie można było wcześniej 
przewidzieć, 

4.2.4. postępowanie obarczone jest wadą, w tym w szczególności wadą niemożliwą do usunięcia lub 
uniemożliwiającą zawarcie umowy w sprawie zamówienia. 

4.3. Odrzucenia oferty, jeżeli: 

4.3.1. zawiera rażąco niską cenę w stosunku do zakresu przedmiotu zamówienia co podlega ocenie i 
weryfikacji zgodnie z zapisami Ustawy, 

4.3.2. jej treść nie odpowiada treści Zapytania ofertowego, w tym jeżeli nie została podpisana lub 
została podpisana niezgodnie z Zapytaniem ofertowym, 

4.3.3. nie zawiera wszystkich wymaganych przez Zamawiającego dokumentów, 

4.3.4. jej złożenie stanowi czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepisów o zwalczaniu 
nieuczciwej konkurencji, 

4.3.5. została złożona przez Wykonawcę wykluczonego z udziału w postępowaniu o udzielenie 
zamówienia. 

5. Przedmiot zapytania podzielony jest na 2 części szczegółowo opisane poniżej. Każda część zapytania 
ofertowego stanowi odrębne zamówienie, jednakże w związku z tym, że poszczególne usługi są ze sobą 
powiązane i mogą być zrealizowane przez jeden podmiot w zbliżonym okresie czasowym, wszystkie 
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części są objęte jednym zapytaniem ofertowym. Wykonawca może złożyć ofertę i może mu zostać 
udzielone zamówienie na 1 lub 2 części. Każda część podlega odrębnej ocenie. 

6. Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania ofert wariantowych. 

IV. Opis przedmiotu zamówienia 

1. Celem planowanej do zakupu usługi jest wdrożenie platformy e-learningowej ze wsparciem 
sztucznej inteligencji oraz przeprowadzenie szkolenia pracowników z zakresu zwiększenia 
bezpieczeństwa cyfrowego. Zakup w/w usług służyć będzie realizacji takiego celu. 

2. Zapytanie ofertowe obejmuje następujące usługi (wraz ze wskazaniem numeru i nazwy kodu CPV): 

Część 1  

Przedmiot zamówienia: Zakup usług programistycznych, których celem będzie opracowanie 
„Platformy e-learningowej ze wsparciem sztucznej inteligencji” 

Kod CPV 

72000000-5 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, 

internetowe i wsparcia 

48000000-8 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne 

48900000-7 Różne pakiety oprogramowania i systemy komputerowe  

Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia  

Zamówienie obejmuje zakup usług programistycznych, których celem jest opracowanie platformy e-
learningowej ze wsparciem sztucznej inteligencji - innowacyjnego rozwiązania edukacyjnego, które 
umożliwia zdalne uczenie się z wykorzystaniem technologii internetowych oraz lepsze przyswajanie 
nauki poprzez dostępność, elastyczność oraz interaktywność. Platforma umożliwia również dotarcie 
do szerszej grupy klientów oraz lepsze budowanie relacji z grupą odbiorców, co przyczynia się do 
wzrostu lojalności i zaangażowania. 
 
Oprogramowanie powinno charakteryzowało się następującymi wymaganiami funkcjonalnymi i 
niefunkcjonalnymi: 
 
Wymagania Funkcjonalne 

 Platforma powinna zapewniać obsługę różnych metod płatności, takich jak BLIK, karty 

kredytowe, przelewy bankowe, umożliwiając klientom wygodne i bezpieczne dokonywanie 

transakcji. 

 Platforma powinna integrować się z systemem wystawiania faktur, umożliwiając klientom 

wyrażenie potrzeby otrzymania faktury oraz generowanie faktur zgodnie z ich preferencjami. 

 Platforma powinna opracować system inteligentnych rekomendacji, który analizuje 

zachowania klientów i proponuje im treści edukacyjne zgodne z ich zainteresowaniami i 

preferencjami. 
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 Platforma powinna zaimplementować system tworzenia spersonalizowanych ścieżek 

edukacyjnych, opartych na sztucznej inteligencji, który dostosowuje się do indywidualnych 

potrzeb i celów klientów. 

 Platforma powinna zapewniać zgodność z wymogami dostępności cyfrowej, w tym 

standardami WCAG oraz ustawą o dostępności cyfrowej, aby umożliwić dostęp do treści dla 

osób z różnymi rodzajami niepełnosprawności. 

 Platforma powinna umożliwiać dodawanie, edycję i usuwanie kursów, lekcji oraz zasobów 

edukacyjnych, takich jak materiały tekstowe, wideo, pliki audio itp. 

 Platforma powinna oferować funkcjonalność grupowania kursów i lekcji według kategorii, 

tematów lub poziomów trudności dla łatwiejszego wyszukiwania i nawigacji. 

 Platforma powinna umożliwiać kursantom możliwość umówienia indywidulanych konsultacji 

online.  

 Platforma powinna dostarczać narzędzie do tworzenia kursów i lekcji online, umożliwiające 

łatwe projektowanie i dostosowywanie treści edukacyjnych, w tym dodawanie pytań 

testowych, ćwiczeń interaktywnych itp. 

 Platforma powinna umożliwiać rejestrację, logowanie i zarządzanie kontami użytkowników, 

w tym przypisywanie różnych ról i uprawnień dostępu, monitorowanie postępów 

uczestników itp. 

 Platforma powinna posiadać funkcjonalność oceniania postępów uczestników w kursach, 

zarówno automatycznie (np. poprzez testy online), jak i manualnie (np. oceny prac 

domowych). 

 Platforma powinna integrować się z różnymi formatami multimedialnymi, takimi jak wideo, 

audio, animacje, interaktywne prezentacje, co umożliwia atrakcyjne i skuteczne nauczanie. 

 Platforma powinna umożliwiać przeprowadzanie egzaminów online oraz wydawanie 

certyfikatów ukończenia kursów dla uczestników, potwierdzających zdobyte umiejętności i 

wiedzę. 

 Platforma powinna automatycznie powiadamiać użytkowników o nowych kursach, 

aktualizacjach treści, terminach wygasania kursów itp., aby zachęcić ich do aktywności na 

platformie. 

 
Wymagania Niefunkcjonalne 

 Platforma powinna działać płynnie i responsywnie, zapewniając szybkie ładowanie się stron 

oraz przetwarzanie danych, nawet przy dużej liczbie użytkowników. 

 Zapewnienie wysokiego poziomu bezpieczeństwa danych, w tym szyfrowania danych, 

zabezpieczeń dostępu, ochrony przed atakami hakerskimi i innymi zagrożeniami 

cybernetycznymi. 

 Platforma powinna być dostępna dla użytkowników przez większość czasu, minimalizując 

przerwy w dostępie do treści edukacyjnych i funkcji platformy. 

 System powinien być odporny na awarie sprzętu, oprogramowania i sieci, a w przypadku 

wystąpienia problemów, powinien szybko się regenerować i powrócić do pełnej 

funkcjonalności. 

 Platforma powinna być łatwo skalowalna, umożliwiając dostosowanie się do wzrostu liczby 

użytkowników i danych, bez utraty wydajności. 
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• Platforma powinna być zgodna z wymogami dostępności cyfrowej, takimi jak standardy WCAG, 

aby umożliwić dostęp do treści dla osób z różnymi rodzajami niepełnosprawności. 

• Platforma powinna być łatwo integrowalna z innymi systemami wykorzystywanymi przez 

użytkowników, takimi jak systemy zarządzania treścią, CRM, systemy płatności itp. 

• Interfejs platformy powinien być intuicyjny i łatwy w obsłudze, zapewniając pozytywne 

doświadczenia użytkowników i minimalizując potrzebę szkoleń. 

• Platforma powinna być w pełni responsywna, dostosowując się automatycznie do różnych 

rodzajów urządzeń, takich jak komputery stacjonarne, laptopy, tablety i smartfony, 

zapewniając optymalne doświadczenia użytkownika na każdym z nich. 

 
Realizacja zamówienia obejmuje: 

• publikację systemu w chmurze i przekazanie Zamawiającemu praw dostępu do konta 

administratora systemu, 

• przekazanie Zamawiającemu dokumentacji technicznej systemu przygotowanej w formacie 

dokumentu PDF, 

• przekazanie Zamawiającemu podręcznika użytkownika systemu przygotowanego w formacie 

dokumentu PDF, 

• udzielenie gwarancji min. 12 miesięcy na system, 

• udzielenie licencji wyłącznej bez ograniczeń czasowych i terytorialnych na wykonany i 

wdrożony system, 

• udzielenie licencji na korzystanie z dołączonej do systemu dokumentacji włącznie z prawem do 

jej kopiowania. 

 

 

Część 2 

Przedmiot zamówienia: Zakup usługi szkoleniowej z zakresu zwiększenia bezpieczeństwa cyfrowego 

Kod CPV 

80500000-9 Usługi szkoleniowe 

Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia  

Zamówienie obejmuje zakup usługi szkoleniowej z zakresu zwiększenia bezpieczeństwa cyfrowego w 
szczególności w kontekście wdrożenia systemu informatycznego umożliwiającego zdalne uczenie się z 
wykorzystaniem technologii internetowych oraz lepsze przyswajanie nauki poprzez dostępność, 
elastyczność oraz interaktywność. Głównym celem szkolenia jest zwiększenie bezpieczeństwa IT w 
firmie OPEN EDUCATION poprzez dostarczenie praktycznych informacji i najlepszych praktyk w 
zakresie ochrony danych i korzystania z technologii IT. Szkolenie ma na celu podniesienie świadomości 
pracowników przedsiębiorstwa na temat zagrożeń w cyberprzestrzeni oraz wykształcenie kompetencji 
potrzebnych do ochrony danych i infrastruktury firmowej przed atakami i incydentami bezpieczeństwa. 
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Zakres szkolenia powinien objąć:  

 Podniesienie świadomości na temat różnorodnych zagrożeń w cyberprzestrzeni, takich jak 

phishing, malware, ransomware, ataki typu CEO Fraud, itp. Identyfikacja zagrożeń płynących 

z pracy na nowej platformie e-learningowej. 

 Zapewnienie wiedzy na temat zasad przechowywania, udostępniania i zabezpieczania 

poufnych informacji i danych firmowych. 

 Identyfikacja ataków – nauczenie, jak rozpoznawać potencjalne ataki i podejrzane 

zachowania, aby szybko reagować i zgłaszać incydenty. 

 Bezpieczne praktyki – przekazanie informacji odnośnie najlepszych praktyk w zakresie 

bezpiecznego korzystania z nowego systemu informatycznego, komputerów, sieci, poczty 

elektronicznej i mediów społecznościowych. 

 Budowanie kultury bezpieczeństwa w firmie. Określenie roli pracowników w bezpieczeństwie 

IT. Ochrona wizerunku firmy w sieci. 

 Zgodność z wymogami prawnymi rozporządzeń, przepisów prawnych i regulacji branżowych. 

 
Realizacja zamówienia obejmuje: 

• przeprowadzenie 8 godzinnego szkolenia w ww. zakresie w terminie uzgodnionym z 

Zamawiającym dla pracowników firmy OPENEDUCATION, 

• przeprowadzenie szkolenia w formule on-line z wykorzystaniem systemu komunikacyjnego 

spełniającego zasady dostępności, 

• wystawienie certyfikatów dla uczestników szkolenia, potwierdzających ich udział w szkoleniu. 

 

V. Termin i miejsce wykonania zamówienia 

1. W zakresie Części 1 i 2 zamówienia Wykonawca zobowiązany jest do dostarczenia przedmiotu 
zamówienia w terminie wskazanym w ofercie, ale nie później niż do dnia 31.12.2024r. W zakresie części 
2 zamówienia wykonawca jest zobowiązany do przeprowadzenia szkolenia w terminie uzgodnionym z 
Zamawiającym ale nie później niż do dnia 31.12.2024r. 

Szacowany termin podpisania umowy na realizację Części 1 i 2 zamówienia to nie wcześniej niż maj 
2024r. Umowa zostanie zawarta pod warunkiem przyznania grantu „Bon na cyfryzację” i po podpisaniu 
umowy o dofinansowanie z Operatorem Programu - Agencją Rozwoju Regionalnego „ARES” S.A. z 
siedzibą w Suwałkach. 

2. Zamawiający nie dopuszcza możliwość wydłużenia terminu realizacji zamówienia z wyjątkiem 
sytuacji i warunków określonych w pkt. XIV zapytania ofertowego. 

VI. Warunki udziału w postępowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny ich spełniania 

Ocena warunków udziału w postępowaniu będzie dokonywana na tych samych zasadach dla 
wszystkich 2 części zamówienia na zasadzie spełnia/nie spełnia w oparciu o kryteria wskazane poniżej: 

1. O udzielenie zamówienia mogą się ubiegać Wykonawcy, którzy posiadają uprawnienia do 
wykonywania działalności lub czynności w zakresie odpowiadającym przedmiotowi zamówienia. 
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Zamawiający nie stawia specjalnych wymagań w tym zakresie i uzna warunek za spełniony, gdy 
Wykonawca wypełni i podpisze stosowne oświadczenie w ,,Formularzu oferty” stanowiącym załącznik 
nr 1 do zapytania ofertowego. 

2. O udzielenie zamówienia mogą się ubiegać Wykonawcy, którzy posiadają wiedzę i doświadczenie. 

Zamawiający nie stawia specjalnych wymagań w tym zakresie i uzna warunek za spełniony, gdy 
Wykonawca wypełni i podpisze stosowne oświadczenie w ,,Formularzu oferty” stanowiącym załącznik 
nr 1 do zapytania ofertowego. 

3. O udzielenie zamówienia mogą się ubiegać Wykonawcy, którzy posiadają potencjał techniczny. 

Zamawiający nie stawia specjalnych wymagań w tym zakresie i uzna warunek za spełniony, gdy 
Wykonawca wypełni i podpisze stosowne oświadczenie w ,,Formularzu oferty” stanowiącym załącznik 
nr 1 do zapytania ofertowego. 

4. O udzielenie zamówienia mogą się ubiegać Wykonawcy, którzy posiadają osoby zdolne do 
wykonania zamówienia. 

Zamawiający nie stawia specjalnych wymagań w tym zakresie i uzna warunek za spełniony, gdy 
Wykonawca wypełni i podpisze stosowne oświadczenie w ,,Formularzu oferty” stanowiącym załącznik 
nr 1 do zapytania ofertowego. 

5. O udzielenie zamówienia mogą się ubiegać Wykonawcy, którzy znajdują się w sytuacji ekonomicznej 
i finansowej zapewniającej wykonanie zamówienia. 

Zamawiający nie stawia specjalnych wymagań w tym zakresie i uzna warunek za spełniony, gdy 
Wykonawca wypełni i podpisze stosowne oświadczenie w ,,Formularzu oferty” stanowiącym załącznik 
nr 1 do zapytania ofertowego. 

6. Zamawiający wymaga  do złożenia wraz z ofertą oświadczenia, iż Wykonawca prowadzi działalność 
gospodarczą bądź posiada niezbędną wiedzę i doświadczenie w zakresie dostaw bądź usług objętych 
zapytaniem ofertowym oraz posiada faktyczną zdolność do wykonania zamówienia w tym między 
innymi dysponuje prawami, potencjałem technicznym i osobowym koniecznym do wykonania tego 
zamówienia. 

VII. Podstawy wykluczenia z postępowania 

1. W celu uniknięcia konfliktu interesów Zamawiający nie może udzielać zamówienia podmiotom 
powiązanym z nim osobowo lub kapitałowo w rozumieniu określonym poniżej. Konflikt interesów 
oznacza każdą ̨ sytuację, w której osoby biorące udział w przygotowaniu lub prowadzeniu 
postepowania o udzielenie zamówienia lub mogące wpłynąć ́ na wynik tego postepowania mają, 
bezpośrednio lub pośrednio, interes finansowy, ekonomiczny lub inny interes osobisty, który 
postrzegać ́można jako zagrażający ich bezstronności i niezależności w związku z postepowaniem o 
udzielenie zamówienia.  

W celu uniknięcia konfliktu interesów Zamawiający nie może udzielać zamówienia podmiotom 
powiązanym z nim kapitałowo lub osobowo, przez co rozumie się wzajemne powiązania między 
Zamawiającym lub osobami upoważnionymi do zaciągania zobowiązań w imieniu Zamawiającego lub 
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osobami wykonującymi w imieniu Zamawiającego czynności związane z przygotowaniem i 
przeprowadzaniem procedury wyboru Wykonawcy a Wykonawcą, polegające w szczególności na: 

a) uczestniczeniu w spółce jako wspólnik spółki cywilnej lub spółki osobowej, posiadaniu co najmniej 
10% udziałów lub akcji (o ile niższy próg nie wynika z przepisów prawa), pełnieniu funkcji członka 
organu nadzorczego lub zarządzającego, prokurenta, pełnomocnika, 

b) pozostawaniu w związku małżeńskim, w stosunku pokrewieństwa lub powinowactwa w linii prostej, 
pokrewieństwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia, lub związaniu z tytułu 
przysposobienia, opieki lub kurateli albo pozostawaniu we wspólnym pożyciu z wykonawcą, jego 
zastępcą prawnym lub członkami organów zarządzających lub organów nadzorczych wykonawców 
ubiegających się o udzielenie zamówienia, 

c) pozostawaniu z wykonawcą w takim stosunku prawnym lub faktycznym, że istnieje uzasadniona 
wątpliwość co do ich bezstronności lub niezależności w związku z postępowaniem o udzielenie 
zamówienia. 

2. Aby zapewnić Wykonawcy możliwość złożenia wskazanego oświadczenia Zamawiający wskazuje, że 
do zaciągania zobowiązań w imieniu Zamawiającego oraz do wykonywania czynności związanych z 
przeprowadzeniem procedury wyboru Wykonawcy uprawnione są następujące osoby: 

1) Mariusz Perkowski 

3. W postępowaniu nie mogą uczestniczyć podmioty powiązane osobowo lub kapitałowo z 
Zamawiającym. Weryfikacja spełnienia w/w warunku będzie dokonana na zasadzie, spełnia/nie 
spełnia” na podstawie ,,Oświadczenia o braku powiązań kapitałowych lub osobowych” (według wzoru 
stanowiącego Załącznik nr 2 do zapytania ofertowego). 

Zamawiający wykluczy z postępowania Wykonawców, którzy nie spełnią warunku braku powiązań 
kapitałowych lub osobowych. 

4. W postępowaniu może brać udział Wykonawca, który nie podlega wykluczeniu w związku z art. 7 
ust. 1 ustawy o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę 
oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego z dnia 13 kwietnia 2022 r. (Dz.U. z 2022 r. poz. 
835). Weryfikacja spełnienia w/w warunku będzie dokonana na zasadzie, spełnia/nie spełnia” na 
podstawie ,,Oświadczenia dot. wykluczenia” (według wzoru stanowiącego Załącznik nr 3 do zapytania 
ofertowego). 

VIII. Wykaz dokumentów i oświadczeń, jakie mają dostarczyć Wykonawcy w celu potwierdzenia 
spełnienia warunków udziału w postępowaniu 

1. Formularz oferty - załącznik nr 1 do zapytania ofertowego. 

2. Oświadczenie o braku powiązań kapitałowych lub osobowych - załącznik nr 2 do zapytania 
ofertowego. 

3. Oświadczenie dot. wykluczenia - załącznik nr 3 do zapytania ofertowego. 

4. Oświadczenie dot. obowiązku informacyjnego - załącznik nr 4 do zapytania ofertowego. 
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5. Aktualny (pozostający w mocy) dokument poświadczający uprawnienia osób do reprezentowania 
Wykonawcy w zakresie podpisywania ofert (jeśli uprawnienia nie wynikają z dokumentów 
rejestrowych CEIDG lub KRS). 

IX. informacja o sposobie porozumiewania się z Zamawiającym 

1. Wykonawca może zwrócić się do Zamawiającego o wyjaśnienie treści zapytania ofertowego. 
Zamawiający jest zobowiązany udzielić wyjaśnień niezwłocznie, pod warunkiem, że wniosek o 
wyjaśnienie treści zapytania ofertowego wpłynął do Zamawiającego nie później niż do końca dnia, w 
którym upływa połowa wyznaczonego terminu składania ofert. Jeżeli wniosek o wyjaśnienie treści 
zapytania ofertowego wpłynął po upływie połowy terminu składania ofert lub dotyczy już udzielonych 
wyjaśnień, Zamawiający może udzielić wyjaśnień albo pozostawić wniosek bez rozpatrzenia. 

2. Pytania można wysyłać na adres: open@openeducation.pl 

3. Komunikacja pomiędzy Zamawiającym a Wykonawcą w czasie trwania postępowania odbywa się 
wyłącznie drogą elektroniczną. 

4. W uzasadnionych przypadkach, przed upływem terminu składania ofert, Zamawiający może zmienić 
treść zapytania ofertowego. Zmiana zapytania ofertowego następuje poprzez unieważnienie 
pierwotnie opublikowanego zapytania i upublicznienie nowego zapytania ofertowego z zachowaniem 
wszystkich warunków przewidzianych w niniejszym Zapytaniu. 

5. Osobą uprawnioną do kontaktu jest Mariusz Perkowski, tel. 85 8691169, mail: 
open@openeducation.pl  

6. W przypadku rozbieżności pomiędzy treścią niniejszego zapytania ofertowego, a treścią udzielonych 
wyjaśnień, jako obowiązującą należy przyjąć treść późniejszych oświadczeń Zamawiającego. 

X. Opis sposobu przygotowania oferty 

1. Ofertę należy sporządzić zgodnie ze wzorem ,,Formularza oferty” stanowiącym załącznik nr 1 do 
zapytania ofertowego. 

2. Do oferty muszą być załączone wszystkie dokumenty, o których mowa w pkt. VIII niniejszego 
zapytania ofertowego. 

3. Oferta musi: 

3.1. zawierać nazwę Wykonawcy oraz dane teleadresowe, 

3.2. zawierać wymagane dane (w polach przeznaczonych do uzupełnienia przez Wykonawcę), w tym 
cenę wyrażoną w PLN, 

3.3. być podpisana przez osobę (osoby) upoważnione zgodnie z aktualnymi dokumentami 
rejestrowymi (np. KRS/CEiDG/inne rejestry odpowiednie dla danego państwa) lub osoby uprawnione 
do występowania w imieniu Wykonawcy na podstawie udzielonego pełnomocnictwa (załączonego od 
oferty w przypadku braku możliwości weryfikacji w ogólnodostępnych rejestrach informacji nt. osoby 

mailto:rafal.makarczuk@resser.pl
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(osób) uprawnionych do reprezentacji, wymagane jest przedstawienie dokumentu poświadczającego 
umocowanie prawne danej osoby do podpisania oferty). 

4. Jeżeli Wykonawcę reprezentuje pełnomocnik, wraz z ofertą składa się pełnomocnictwo. 

5. Postępowanie o udzielenie zamówienia prowadzi się w języku polskim i Zamawiający nie wyraża 
zgody na złożenie oświadczeń, oferty lub innych dokumentów w innych językach. Dokumenty 
sporządzone w języku obcym muszą złożone wraz tłumaczeniem na język polski. 

6. Treść oferty musi odpowiadać treści zapytania ofertowego i jego załączników. 

7. Dokumenty składające się na ofertę tj. formularz ofertowy wraz ze wszystkimi załącznikami muszą 
być przedłożone Zamawiającemu wyłącznie drogą elektroniczną na adres mailowy: 
open@openeducation.pl 

 w formie skanu oryginałów dokumentów tj. z własnoręcznie złożonym podpisem wraz z 
pieczątką firmową (dot. formularza oferty i uzupełnianych przez Wykonawcę formularzy 
stanowiących załączniki do zapytania ofertowego), podpis na ofercie i załącznikach powinien 
być czytelny tj. identyfikujący imię i nazwisko osoby podpisującej lub opatrzony pieczęcią 
imienną, 

 w formie skanu kopii oryginału dokumentu podpisanej za zgodność z oryginałem tj. z 
własnoręcznie złożonym podpisem wraz z pieczątką firmową (dot. innych dokumentów 
załączanych do oferty – np. pełnomocnictwa itp.), 

 w formie dokumentów podpisanych elektronicznie tj. kwalifikowanym podpisem 
elektronicznym, podpisem zaufanym lub elektronicznym podpisem osobistym – podpis 
elektroniczny musi zostać złożony w sposób zwizualizowany – w miejscu do tego wyznaczonym 
– i musi istnieć możliwość jego weryfikacji. 

8. Jeżeli dołączany do wniosku dokument jest wystawiony przez inny podmiot niż przez Wykonawcę i 
został uwierzytelniony kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub podpisem potwierdzonym 
profilem zaufanym ePUAP, należy ten dokument złożyć w takiej formie, w jakiej został on 
uwierzytelniony, aby jednoznacznie istniała możliwość weryfikacji tego uwierzytelnienia. 

9. Bez względu na formę przedłożenia dokumentów Zamawiającemu, oferta tj. formularz ofertowy 
wraz ze wszystkimi załącznikami musi zostać podpisana wyłącznie przez osobę upoważnioną do 
reprezentacji Wykonawcy, która jest wskazana w załączonym dokumencie rejestrowym, umowie 
spółki cywilnej lub pełnomocnictwie. 

10. W sytuacji, gdyby oferta zawierała informacje stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa, w 
rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji Zamawiający zaleca, aby Wykonawca 
zabezpieczył w należyty sposób informacje zastrzeżone jako tajemnica przedsiębiorstwa i złożył 
informację w tym zakresie w ofercie. 

11. Wykonawca może, przed upływem terminu składania ofert zmienić lub wycofać ofertę. Ww. zmiany 
wykonuje się drogą elektroniczną na adres mailowy: open@openeducation.pl 

12. Wszelkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty ponosi Wykonawca. 

13. Termin związania ofertą wynosi 60 dni licząc od upływu terminu składania ofert. 

mailto:rafal.makarczuk@resser.pl
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14. Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiającego może przedłużyć termin związania 
ofertą, z tym, że Zamawiający może tylko raz, co najmniej na 3 dni przed upływem terminu związania 
ofertą, zwrócić się do Wykonawcy o wyrażenie zgody na przedłużenie tego terminu o oznaczony okres, 
nie dłuższy jednak niż 30 dni. 

15. Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę. Złożenie więcej niż jednej oferty skutkuje odrzuceniem 
wszystkich złożonych ofert. 

16. W związku ubieganiem się o przyznanie grantu w ramach konkursu „Bon na cyfryzację” 
planowanego do dofinansowania z Funduszy Europejskich dla Podlaskiego 2021-2027, I. Badania i 
innowacje, 1.2 Rozwój przez cyfryzację, Wdrażanie technologii cyfrowych w MŚP – bon na cyfryzację 
(projekt grantowy) wszelkie dokumenty dotyczącego niniejszego postępowania, w tym treści 
wszystkich ofert i ich załączników, na wniosek organów kontrolujących, zostaną udostępnione tym 
organom lub wskazanym przez nie instytucjom. 

17. Do wspólnego złożenia oferty przez kilku wykonawców stosuje się przepisy Ustawy. 

XI. Miejsce i termin składania ofert 

1. Ofertę należy złożyć drogą elektroniczną na adres mailowy: open@openeducation.pl 

2. Postępowanie prowadzone jest w daniach od 21 marca do 29 marca 2024 r. w ostatnim dniu do 
godz. 10.00. 

2. Termin składania ofert: do 29.03.2024 r. godz. 10.00. 

3. Wiążącą ceną dla porównania ofert jest cena netto wskazana w formularzu ofertowym. Jeżeli w 
ofercie Wykonawca poda cenę napisaną słownie inną niż cenę napisaną cyfrowo, podczas otwarcia 
ofert zostanie podana cena napisana słownie. 

4. Wykonawca ponosi wyłączną odpowiedzialność za ewentualne błędy w złożonej ofercie lub jej 
wadliwe dostarczenie. 

5. W razie błędów oferty Zamawiający po otwarciu ofert wezwie Wykonawcę do poprawienia 
dokumentów lub złożenia wyjaśnień dotyczących treści oferty lub poprawienia omyłek, 
niepowodujących istotnych zmian w treści oferty, w wyznaczonym terminie pod rygorem odrzucenia 
oferty. W przypadku braku któregokolwiek z załączników wskazanych w pkt. VIII niniejszego 
dokumentu oferta zostanie odrzucona jako niekompletna. Wezwanie do uzupełnień zostanie 
przekazane Wykonawcy drogą elektroniczną na adres e-mail osoby do kontaktu wskazany zgodnie z 
danymi podanymi w ofercie. 

6. Zamawiający poprawia w ofercie oczywiste omyłki pisarskie, oczywiste omyłki rachunkowe (z 
uwzględnieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek) oraz inne omyłki 
niepowodujące istotnych zmian w treści oferty - niezwłocznie zawiadamiając o tym Wykonawcę, 
którego oferta została poprawiona. 
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XII. Kryteria oceny ofert i opis sposobu przyznawania punktacji 

1. Zamawiający dokona oceny ofert zgodnie z podanymi kryteriami oceny ofert. Do oceny 
poszczególnych części oferty stosuje się różne kryteria. 

2. Podana w ofercie cena jest ceną ryczałtową. Cena musi uwzględniać wszystkie wymagania 
niniejszego zapytania ofertowego oraz obejmować wszelkie koszty, jakie poniesie Wykonawca z tytułu 
należytej oraz zgodnej z obowiązującymi przepisami realizacji przedmiotu zamówienia. 

3. Cenę należy podać w złotych polskich (PLN) z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku. 
Zamawiający dopuszcza składanie ofert z cenami podanymi w walucie obcej. Na potrzeby oceny i 
porównania ofert, cena oferty podana w walucie obcej zostanie przeliczona na PLN według tabeli 
kursów średnich walut obcych Narodowego Banku Polskiego - Tabela A NBP z dnia publikacji ogłoszenia 
o zamówieniu. 

4. Cena oferty musi obejmować całkowity koszt wykonania zamówienia, w tym również wszelkie koszty 
towarzyszące wykonaniu zamówienia określone w zapytaniu ofertowym i wzorze umowy, oraz 
ewentualnego nadzoru usunięcia wad i zapewnienia gwarancji jakości, również koszty bezpośrednie, 
koszty pośrednie, podatki zgodnie z obowiązującym prawem, inne podobnego rodzaju obciążenia, 
ubezpieczenia Wykonawcy oraz wszelkie ryzyka i zysk Wykonawcy.  

Wynagrodzenie określone w ofercie będzie także obejmować wynagrodzenie za przeniesienie na 
Zamawiającego praw autorskich do utworów stanowiących przedmiot i rezultat usług objętych 
zamówieniem na wszystkich polach eksploatacji określonych w umowie oraz innych uprawnień 
związanych z prawami autorskimi (Wykonawca jest zobowiązany do przeniesienia na Zamawiającego 
praw autorskich do utworów na wszystkich znanych polach eksploatacji, które zostaną określone w 
umowie), prawa do wykonywania praw zależnych do utworów, ewentualnych licencji nabytych w celu 
wykonania umowy, do udzielenia Zamawiającemu zgody na rozporządzanie i korzystanie z opracowań 
utworu oraz do upoważnienia Zamawiającego do wyłącznego wykonywania praw osobistych do 
utworów. 

5. Cena za wykonanie przedmiotu zamówienia stanowić będzie ryczałtowe i ostateczne wynagrodzenie 
Wykonawcy za wykonanie przedmiotu zamówienia. 

6. Cena będzie uwzględniała podatek od towarów i usług, jeżeli na podstawie odrębnych przepisów 
przedmiot zamówienia podlega takim obciążeniom, a w zakresie dotyczącym 
wewnątrzwspólnotowego nabycia towarów i usług Zamawiający doliczy do oferty podatek, który 
będzie miał obowiązek zapłacić zgodnie z obowiązującymi przepisami. 

7. Podstawy ustalenia ceny stanowi opis przedmiotu zamówienia zmieszczony w niniejszym 
postępowaniu. 

8. Przy dokonywaniu wyboru najkorzystniejszej oferty Zamawiający zastosuje następujące kryteria 
oceny ofert: 

W zakresie Części 1 zamówienia: 

8.1. Kryterium 1: C - Cena netto - waga 75% 
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8.1.1. Liczba punktów w kryterium „Cena netto”: 

a) waga kryterium – 75 pkt; 

b) opis sposobu oceny ofert według kryterium „Cena netto”: 

• oferta z najniższą ceną netto, spełniająca wymagania zapytania ofertowego, otrzyma 
maksymalną liczbę punktów w kryterium „Cena netto” (75 pkt), 

• ocena punktowa pozostałych ofert zostanie dokonana wg wzoru: C= Cn/Co *75 

gdzie: 
Cn – najniższa cena netto oferty spośród złożonych ofert podlegających ocenie  
Co – cena netto ocenianej oferty 

8.2. Kryterium 2: Ts – Termin realizacji zamówienia - waga 25% 

a) waga kryterium – 25 pkt; 

b) opis sposobu oceny ofert według kryterium „Termin realizacji zamówienia”: 

• oferta z najkrótszym oferowanym terminem realizacji określonym w tygodniach, 
spełniająca wymagania zapytania ofertowego, otrzyma maksymalną liczbę punktów w 
kryterium „Termin realizacji zamówienia”,  

• oferta punktowa pozostałych ofert zostanie dokonana według wzoru: Ts=Tn/To*25,  

gdzie: 

To – termin określony w ocenianej ofercie (w tygodniach) 
Tn – najkrótszy termin wynikający z ofert podlegających ocenie (w tygodniach) 

c) Termin realizacji zamówienia należy określić w pełnych tygodniach. Maksymalny termin, do 
którego należy zakończyć realizację usługi to 31.12.2024r. Wykonawca może rozpocząć 
realizację zamówienia od dnia kolejnego po podpisaniu umowy szacowanego na nie wcześniej 
niż maj 2024r. Ocenie podlega najkrótszy zaoferowany termin. W przypadku zaoferowania 
terminu wykraczającego poza datę 31.12.2024r. oferta podlega odrzuceniu jako niezgodna z 
zapytaniem ofertowym. 

8.3 Za najkorzystniejszą ofertę zostanie uznana oferta, która uzyska najwyższą łączną liczbę punktów 
(C+Ts). 

8.4. Liczba punktów obliczona zostanie z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku. 

8.5. Jeżeli nie można wybrać najkorzystniejszej oferty z uwagi na to, że dwie lub więcej ofert 
przedstawia taki sam bilans ceny i innych kryteriów oceny ofert, Zamawiający spośród tych ofert 
wybiera ofertę, która uzyskała większą liczbę punktów w ramach kryterium “Cena netto”. A jeżeli 
zostały złożone oferty o takiej samej cenie, które uzyskały taka samą liczbę punktów, Zamawiający 
wezwie Wykonawców, którzy złożyli te oferty, do złożenia w terminie określonym przez 
Zamawiającego ofert dodatkowych w zakresie ceny. Wykonawcy, składając oferty dodatkowe, nie 
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mogą zaoferować cen wyższych niż zaoferowane w złożonych ofertach. Wezwanie to realizowane jest 
do skutku, tj. do uzyskania różnych ofert. 

W zakresie Części 2 zamówienia: 

8.1. Kryterium 1: C - Cena netto - waga 100% 

8.1.1. Liczba punktów w kryterium „Cena netto”: 

a) waga kryterium – 100 pkt; 

b) opis sposobu oceny ofert według kryterium „Cena netto”: 

• oferta z najniższą ceną netto, spełniająca wymagania zapytania ofertowego, otrzyma 
maksymalną liczbę punktów w kryterium „Cena netto” (100 pkt), 

• ocena punktowa pozostałych ofert zostanie dokonana wg wzoru: C= Cn/Co *100 

gdzie: 
Cn – najniższa cena netto oferty spośród złożonych ofert podlegających ocenie  
Co – cena netto ocenianej oferty 

8.2 Za najkorzystniejszą ofertę zostanie uznana oferta, która uzyska najwyższą łączną liczbę punktów 
(C). 

8.3. Liczba punktów obliczona zostanie z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku. 

8.4. Jeżeli nie można wybrać najkorzystniejszej oferty z uwagi na to, że dwie lub więcej ofert 
przedstawia taki sam bilans ceny i innych kryteriów oceny ofert, Zamawiający spośród tych ofert 
wybiera ofertę, która uzyskała większą liczbę punktów w ramach kryterium “Cena netto”. A jeżeli 
zostały złożone oferty o takiej samej cenie, które uzyskały taka samą liczbę punktów, Zamawiający 
wezwie Wykonawców, którzy złożyli te oferty, do złożenia w terminie określonym przez 
Zamawiającego ofert dodatkowych w zakresie ceny. Wykonawcy, składając oferty dodatkowe, nie 
mogą zaoferować cen wyższych niż zaoferowane w złożonych ofertach. Wezwanie to realizowane jest 
do skutku, tj. do uzyskania różnych ofert. 

XIII. Formalności po wyborze oferty 

1. Informacja o wyborze oferty najkorzystniejszej zostanie upubliczniona na stronie internetowej firmy 
Open Education Group Sp. z o.o. pod adresem www.openeducation.pl 

2. Wykonawca, którego oferta zostanie wybrana przez Zamawiającego jako najkorzystniejsza, 
zobowiązany jest do zawarcia umowy z Zamawiającym w formie pisemnej. 

3. Jeśli Wykonawca, którego oferta została wybrana, będzie uchylał się od zawarcia umowy we 
wskazanym wyżej terminie lub odstąpi od jej zawarcia, Zamawiający wybierze ofertę Wykonawcy, 
który uzyskał kolejną najwyższą liczbę punktów. 
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XIV. Warunki zmiany umowy 

1. Zamawiający dopuszcza możliwość dokonywania nieistotnych zmian postanowień zawartej umowy, 
w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy. 

2. Zmianę uznaje się za istotną, jeżeli zmienia ogólny charakter umowy w stosunku do charakteru 
umowy w pierwotnym brzmieniu albo nie zmienia ogólnego charakteru umowy i zachodzi co najmniej 
jedna z następujących okoliczności: 

2.1 zmiana wprowadza warunki, które, gdyby były postawione w postępowaniu o udzielenie 
zamówienia, to w tym postępowaniu wzięliby lub mogliby wziąć udział inni Wykonawca lub przyjęto 
by oferty innej treści, 

2.2 zmiana narusza równowagę ekonomiczną umowy na korzyść Wykonawcy w sposób 
nieprzewidziany pierwotnie w umowie, 

2.3 zmiana znacznie rozszerza lub zmniejsza zakres świadczeń i zobowiązań wynikający z umowy, 

2.4 zmiana polega na zastąpieniu Wykonawcy, któremu Zamawiający udzielił zamówienia, nowym 
Wykonawcą. 

3. Zamawiający dopuszcza zmianę istotnych warunków umowy w przypadkach określonych poniżej: 

3.1. Zamawiający dopuszcza możliwość wydłużenia terminu realizacji przedmiotu zamówienia, jeśli 
termin opóźnienia wynika z przyczyn niezależnych od Wykonawcy. Zmiana umownego terminu 
zakończenia przedmiotu niniejszej Umowy jest możliwa w szczególności w przypadku: 

3.1.1. jeśli się to okaże konieczne ze względu na zmianę przepisów powszechnie obowiązującego prawa 
po zawarciu umowy, w zakresie niezbędnym do dostosowania Umowy do zmienionych przepisów. 

3.1.2. wystąpienia siły wyższej uniemożliwiającej wykonanie przedmiotu umowy zgodnie z jej 
postanowieniami. 

3.1.3. jeżeli wymaga tego koordynacja poszczególnych zamówień udzielanych przez Zamawiającego na 
podstawie Zapytania ofertowego w szczególności, jeżeli wykonanie zamówienia objętego umową (w 
ramach jednej części) wymaga przekazania Wykonawcy przez Zamawiającego wyników objętych innym 
zamówieniem objętym zapytaniem ofertowym, realizowanym przez innego wykonawcę (albo innych 
informacji, danych, opracowań dotyczących tego innego zamówienia), a Zamawiający nie przekazał 
Wykonawcy tych informacji w ustalonym terminie. 

3.2. zmiany formy zabezpieczenia należytego wykonania umowy na inną przewidzianą w zapytaniu 
ofertowym,  

3.3. zmniejszenie zakresu umowy, z jednoczesnym zmniejszeniem wynagrodzenia, z przyczyn o 
obiektywnym charakterze lub istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie całości lub 
części przedmiotu zamówienia nie leży w interesie Zamawiającego. 

Za siłę wyższą Strony rozumieją w szczególności: wojny, stany wojenne, katastrofy naturalne, akty 
władzy o charakterze powszechnym, embarga, stan wyjątkowy, stan epidemiologiczny. 
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4. Zmiana umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem nieważności. 

5. Zaplata Wynagrodzenia nastąpi na warunkach i w terminie określonych w umowie. Zamawiający nie 
dopuszcza zaliczek i płatności częściowych. 

6. Zmiana osób delegowanych przez Wykonawcę do realizacji Umowy nie stanowi zmiany umowy, ale 
wymaga:  

- powiadomienia Zamawiającego, 

- udokumentowania, że nowe osoby posiadają potencjał nie gorszy niż sformułowany w warunkach 
zamówienia i odpowiadający potencjałem osób zgłoszonych oryginalnie do realizacji zamówienia przez 
Wykonawcę, 

- zgody Zamawiającego (Zamawiający nie może odmówić zgody, jeżeli zostały spełnione ww. warunki). 

7. W umowie, która zostanie zawarta z Wykonawcą, nie dopuszcza się wyłączenia lub ograniczenia 
rękojmi za wady. 

XV. Klauzula informacyjna 

Działając na podstawie art. 13 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych 
iw sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne 
rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119z04.05.2016, str. 1), dalej ,,RODO” informuje, że: 

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest: Open Education Group Sp. z o.o. z siedzibą przy 
ul. Jagienki 4, 15-480 Białystok, NIP 9661811272, zwany dalej Administratorem, dane kontaktowe: tel. 
85 8691169, e-mail: open@openeducation.pl  

2. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu związanym 
z zapytaniem ofertowym NR 1 o udzielenie zamówienia. 

3. Podstawę prawną przetwarzania danych stanowi: 

3.1. zawarcie i realizacja umowy z Administratorem (art. 6 ust. 1b RODO) i przepis prawa (art. 6 ust. 1c 
RODO), 

3.2. realizacja obowiązków prawnych ciążących na Administratorze w zakresie przeprowadzenia 
procedury udzielenia Zamówienia i rozliczenia Zamówienia, które jest współfinansowane ze środków 
funduszy europejskich, tj. obowiązków związanych z monitoringiem, ewaluacją i sprawozdawczością w 
ramach Projektu, jak również obowiązków rachunkowych i podatkowych (art. 6 ust. 1 pkt. e 
Rozporządzenia RODO), 

3.3. przetwarzanie jest niezbędne do celów wynikających z prawnie uzasadnionych interesów 
realizowanych przez Administratora – tj. w celu udzielenia, realizacji i rozliczenia Zamówienia oraz 
dochodzenia ewentualnych roszczeń związanych z udzieleniem Zamówienia (art. 6 ust. 1 pkt. f 
Rozporządzenia RODO). 

mailto:open@openeducation.pl
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4. Odbiorcami/kategoriami odbiorców Pani/Pana danych osobowych będą upoważnieni pracownicy 
Zamawiającego, osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie dokumentacja postępowania w 
oparciu o przepisy ustawy o dostępie do informacji publicznej oraz podmioty, z którymi Open 
Education Group Sp. z o.o. zawarł stosowne umowy powierzenia. Dane będą udostępniane także 
Instytucji, która udziela dofinansowania Projektu i która jest uprawniona do jego kontroli. 

5. Pani/Pana dane osobowe będą przetwarzane zgodnie z przepisami obowiązującymi Zamawiającego 
w ramach realizacji projektu grantowego „Bon na cyfryzację” realizowanego przez Agencję Rozwoju 
Regionalnego „ARES” S.A. w Suwałkach w ramach Funduszy Europejskich dla Podlaskiego 2021-2027, 
I. Badania i innowacje, 1.2 Rozwój przez cyfryzację, Wdrażanie technologii cyfrowych w MŚP – bon na 
cyfryzację (projekt grantowy). 

6. Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane do zakończenia umowy z Administratorem i 
przedawnienia wynikających z niej roszczeń oraz do zakończenia okresu, przez który Zamawiający ma 
obowiązek przechowywać dokumentację Projektu, w ramach którego udzielane jest zamówienie, tj. 
do tego z ww. terminów, który upłynie później, a w przypadku danych przetwarzanych na podstawie 
zgody - do momentu cofnięcia tej zgody. Dane osobowe przetwarzane na podstawie przepisów prawa 
i te zawarte w dokumentach księgowych będą przechowywane zgodnie z właściwymi przepisami 
prawa. 

7. Podanie przez Pana/Panią danych osobowych jest dobrowolne, ale w zakresie w jakim przetwarzanie 
danych jest niezbędne w celu realizacji obowiązku wynikającego z przepis uprawa lub w celu zawarcia 
i realizacji umowy/zamówienia z Administratorem, konsekwencją niepodania tych danych będzie brak 
możliwości zawarcia umowy/realizacji zamówienia z Administratorem. 

8. Osoba, której dane osobowe są przetwarzane ma: 

8.1 na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych, które jej dotyczą, 

8.2 na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania danych osobowych, które jej dotyczą, 

8.3 na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych 
osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust.2 RODO, 

8.4 prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna, że 
przetwarzanie danych osobowych jej dotyczących narusza przepisy RODO. 

9. Osobie, której dane osobowe będą w przedmiotowym postępowaniu przetwarzane nie przysługuje: 

9.1 w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych, 

9.2 prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO, 

9.3 na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż 
podstawą prawną przetwarzania danych osobowych jest art. 6 ust. 1lit. c RODO. 
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XVII. Wykaz załączników 

1. Załącznik nr 1: Formularz oferty. 
2. Załącznik nr 4: Oświadczenie o braku powiązań kapitałowych lub osobowych. 
3. Załącznik nr 5: Oświadczenie dot. wykluczenia. 
4. Załącznik nr 6: Oświadczenie dot. obowiązku informacyjnego. 


